13/02/2020

M Gmail

Gmail - Confirmagao de compra

cicero Santos <cicerosantos2201@gmail.com>

Confirmagao de compra
2 mensagens

Expresso Guanabara Web <internet@expressoguanabara.com.br>
Para: Ciceero Santos Silva <cicerosantos2201@gmail.com>

GUANABARA

SATISFACAD EM TODOS O3 SENTIDOS

Detalhes da sua viagem

4 de fevereiro de 2020 20:46

Fortaleza, CE - Joao Thome para Barbalha, CE

Expresso
Guanabara

* Poltrona 22

Nome

cicero santos da silva

* Poltrona 21

Nome

robson correira
santana

Detalhes do pagamento

Responsavel

Data de pagamento
Total de passagens
Taxas e impostos

Documento

Documento

Data da viagem
09/02/2020 - 20:00:00

Localizador

574.563.213- 010131047786

Localizador

026.941.393- 010131047787

Ciceero Santos Silva
04/02/2020

2

R$ 14,84

Bilhete
10000114863956

Bilhete
10000114863957
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Seu numero de pedido no website da Expresso Guanabara ¢ WVKRG169

Desenvolvido pela QClu:k

Este voucher ndo podera ser utilizado como passagem. Vocé devera troca-lo pelos bilhetes munido dos
documentos dos passageiros.
Os horarios de desembarque tratam-se de uma previsao.

Transferéncia ou Cancelamento de Passagem Rodoviaria:

O cancelamento podera ser feito até 5 horas antes do horario de embarque preenchendo um formulario
disponivel em "Meu Pedido", no site da Expresso Guanabara.

Segundo termos da ANTT (Associagao Nacional de Transportes Terrestres), a transferéncia de horario
ficara condicionada a disponibilidade de passagens na data e horario desejados pelo usuario, ficando
ainda assegurado ao usuario a opgao pela passagem com data e horario "em aberto", com validade de,
maximo, 12 (doze) meses, contados da data do bilhete original, ficando sujeito a reajuste de prego se ndo
utilizada dentro desse prazo.

Nos casos de pagamento com cartdo de crédito, a devolugdo dos valores pagos referentes ao valor da
passagem sera efetuada de acordo com o repasse da Administradora a Operadora.

Nos termos do art. 80. $20 da Resolugao no. 978 da ANTT, fica a transportadora autorizada a reter até 5%
(cinco por cento) do valor pago pela passagem rodoviaria, a titulo de multa compensatoéria, no caso de o
passageiro realizar o cancelamento ou a transferéncia, dentro do prazo previsto no caput desta clausula.
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Expresso Guanabara Web <internet@expressoguanabara.com.br> 4 de fevereiro de 2020 20:59
Para: Cicero Santos Silva <cicerosantos2201@gmail.com>

GUANABARA

SATISFACAD EM TODOS 05 SENTIDOS
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